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En wat vindt u ervan?
Stellingen over kiezen in de zorg
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wijst u de weg in de zorg

Hoe werkt SMS2vote?

G zodra een vragendia wordt getoond

naar:
2255

type een sms bericht in uw

telefoon
bericht:

JBUB

start uw bericht met:JBU
I geen extra kosten per bericht gevolgd door uw antwoord
Bijvoorbeeld:JBU B
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6 stuur uw bericht
naar: 2255
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wijst u de weg in de zorg

Hoe bent u hier gekomen:

A) Met het openbaar vervoer
B) Met de auto

C) Met de fiets

D) Anders

Stuur uw bericht met JBU <spatie> uw keuze naar 2255
Bijvoorbeeld: JBU b

kiesBeter.nl 2010 Testvraag
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wijst u de weg in de zorg

Hoe bent u hier gekomen:

Met het

openbaar 56.9%
vervoer

Met de auto 21.5%

Met de fiets 20.0%

Anders B1.5%

kiesBeter.nl 2010 Uitslag testvraag
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wijst u de weg in de zorg

De Nederlandse zorgconsument zoekt vooral

Keuze-informatie in de zorg als het gaat om de
Keuze VOoor:

A) Ziekenhuis

B) Specialist

C) Verzorgingshuis /verpleeghuis
D) Tandarts

Keuze-informatie is heel breed: internet,
ervaringen van anderen, contact verzekeraar, ...

Stuur uw bericht met JBU <spatie> uw keuze naar 2255
Bijvoorbeeld: JBU b

kiesBeter.nl 2010 Vraagl
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' wijst u de weg in de zorg

De Nederlandse zorgconsument zoekt vooral
Keuze-informatie in de zorg als het gaat om de
Keuze Voor:

Ziekenhuis 40%

Specialist - 27%
Verzorgingshuis

0
/ verpleeghuis - 22%
Tandarts - 11%

kiesBeter.nl 2010 Uitslag vraag 1
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wijst u de weg in de zorg

De Nederlandse zorgconsument zoekt vooral
Keuze-informatie in de zorg als het gaat om de
Keuze voor:

60%

54%

50%

40%

34%

@ Specialist

B Ziekenhuis

O Verzorgingshuis / verpleeghuis
O Tandarts

30% -

20% -

15%

10% A

0%

C Verzbrgingshuis/verpleeghuis
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wijst u de weg in de zorg

Hoe komt u zelf - vooral — tot een keuze voor
een specialist?

A) Viavrienden / kennissen / familie
B) Viainternet

C) Via mijn huisarts

D) Viade site van het dichtstbijzijnde ziekenhuis

Kies de belangrijkste

Stuur uw bericht met JBU <spatie> uw keuze naar 2255
Bijvoorbeeld: JBU b

kiesBeter.nl 2010 Vraag 2




wijst u de weg in de zorg

@ kiesBeter.nl
P |

Hoe komt u zelf - vooral — tot een keuze voor
een specialist?

Via vrienden /
kennissen / 15%
familie

Via internet 25%

Via mijn
huisarts

57%

Via de site van
het
dichtstbijzijnde
ziekenhuis

kiesBeter.nl 2010 Uitslag vraag 2
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: ? yiesBeter.nl U kunt b kdregiaméet me¢rssmmen.

wijst u de weg in de zorg

Hoeveel procent van de Nederlanders zoekt
op internet wel eens informatie over
gezondheid / ziekte / behandeling / medicijnen?

|s dat:
A) 30%
B) 50%
C) 70%
D) 90%

Stuur uw bericht met JBU <spatie> uw keuze naar 2255
Bijvoorbeeld: JBU b
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wijst u de weg in de zorg

Hoeveel procent van de Nederlanders zoekt
op internet wel eens informatie over
gezondheid / ziekte / behandeling / medicijnen?

30% 0%

90% F 23%

50% 21%

kiesBeter.nl 2010 Uitslag vraag 3
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wijst u de weg in de zorg

Percentage Nederlanders dat info zoekt op
Internet over gezondheid/ziekte/behandeling:

10%

55%

O Algemene gezondheid

O Bepaald medicijn(en)

B Bepaalde gezondheidsklacht(en)
45% 0O Bepaalde ziekte(n) en bijbehorende

behandeling(en)
B Geen van deze

56%

Antwoord D 90% -~
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wijst u de weg in de zorg

A YV VY

Naar de workshops

Workshop 1 - Glorie en misere SOLAR
Workshop 2 — Hoe beslissen wij? SPARK
Workshop 3 — Wie regisseert de zorg? NEON
Workshop 4 — Portal als ontmoeting BEAM
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' wijst u de weg in de zorg

KiesBeter.nl moet de consument niet alleen
Keuze-informatie aanbieden, maar hem ook
nelpen kiezen.

A) Eens
B) Niet eens

“Op internet kom je zoveel informatie tegen,
je ziet door de bomen het bos niet meer”

Stuur uw bericht met JBU <spatie> uw keuze naar 2255
Bijvoorbeeld: JBU b

kiesBeter.nl 2010 Vraag 4
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wijst u de weg in de zorg

KiesBeter.nl moet de consument niet alleen
Keuze-informatie aanbieden, maar hem ook
nelpen kiezen.

kiesBeter.nl 2010 Uitslag vraag 4
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